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साराांश- दूरस्थ शशक्षा और खुली  शशक्षा प्रणाशलय ां का लक्ष्य समय या स्थान की परवाह शकए शिना सभी क  उनकी पहांच 

तक  शशक्षा और प्रशशक्षण प्रदान करते हए व्यक्तिय ां और समूह ां द न ां क  सुगमता से सीखने के शवकल्प प्रदान करना 

है।ओपन एां ड शडस्टेंस लशनिंग (ओ. डी. एल.) शशक्षा के उन शवषय ां में से एक है ज  अि सिसे तेजी से शवकशसत ह  रहा है 

और शशक्षा प्रदान करने के शलए उपय ग की जाने वाली सभी प्रणाशलय ां पर इसका महत्वपूणण प्रभाव पड़ता है  शवशेषज् ां 

के अनुसार इांटरनेट आधाररत सूचना प्रौद्य शगकी, शवशेष रूप से वर्ल्ण वाइड वेि की प्रगशत के कारण, नई ओ. डी. एल. 

प्रणाली का तेजी से शवस्तार ह  रहा है।ओ. डी. एल. शशक्षा के पीछे का लक्ष्य शशक्षक ां और छात् ां क  एक शनशित स्थान से 

अलग करके या शायद, उन्हें एक-दूसरे के करीि ह ने से र ककर सांपूणण शैशक्षक प्रणाली क  लचीला िनाना था। इस 

अध्ययन का उदेश्य छात् ां पर मॉडू्यलर दूरस्थ शशक्षा के कशथत प्रभाव ां का अध्ययन करने के साथ ही साथ यह ज्ात 

करना भी है शक वतणमान अवसर ां और चुनौशतय ां के सांिांध में खुली और दूरस्थ शशक्षा की वतणमान क्तस्थशत क्या है इस 

अध्ययन के माध्यम  से प्रासांशगक अवधारणाओां और य गदान ां की जाांच करना भी अध्य्यन के उदेश्य ां में सक्तिशलत है ।  

 

सांकेत शब्द : मॉडू्यलर शशक्षा,  दूरस्थ शशक्षा, ऑनलाइन शशक्षण, मूल्ाांकन और शनगरानी, ओ. डी. एल., आशद  । 

 
पररचय 

"खुलीऔर दूरस्थ शिक्षा" इस तथ्य को संदशभित करता है शक सभी या अशिकांि शिदेि एक ऐसे व्यक्ति द्वारा शदए जाते हैं जो 

सीखिे वाला िही ंहै और इसका लक्ष्य पहंच और पाठ्यक्रम,के संदभि में  अशिक खुलेपि और लचीलेपि को िाशमल करिा है । 

इसके संरचिात्मक घटक. शकसी शविेष प्रणाली का शमिि या लक्ष्य, कायिक्रम,  पाठ्यक्रम, शिक्षण/सीखिे की रणिीशतयााँ तथा 

तकिीकें , सीखिे के संसािि, संचार, बातचीत, समथिि, शवतरण प्रणाली, छात्र, शिक्षक, कमिचारी, अन्य शविेषज्ञ, प्रबंिि, आवास,  

उपकरण, मूल्ांकि, मुि और दूरस्थ शिक्षा प्रणाशलयााँ आशद हैं। शवकासिील देिो ंमें प्राथशमक और माध्यशमक शिक्षा के शलए 

ओ. डी. एल. शिक्षा अिि-वयस्ो ं और वयस्ो ं के शलए शिक्षा केअवसरो ं का शवस्तार करिे का एक महत्वपूणि तरीका है, 

एकअन्य महत्वपूणि के्षत्र शिक्षक प्रशिक्षण कायिक्रम है जहााँ ODD शिक्षण िे महत्वपूणि योगदाि शदया है। शवकासिील देिो ंमें, 

दूरस्थ शिक्षण- प्रशिक्षण बडी संख्या में छात्रो ं तक पहंच सकता है और राष्ट्र ीय शिक्षा प्रणाशलयो ं के शवकास में महत्वपूणि 

भूशमका शिभा सकता है। औपचाररक योग्यता के शलए प्रारंशभक प्रशिक्षण, औपचाररक उन्नयि के शलए सेवाकालीि अशतररि 

प्रशिक्षण, शविेष शवषयो ंऔर टॉशपक्स में सेवा प्रशिक्षण जारी रखिा इस बात के उदाहरण हैं शक शिक्षक शिक्षा के शलए ओ. 

डी. एल. प्रणाली का िह त ही उपयोगी है। जब साविजशिक शिक्षा प्रणाली में शवस्तार या गुणवत्ता सुिार की आवश्यकता होती 

है, तब ओ. डी. एल.  प्रणाली एक प्रमुख रणिीशत है। शिजीऔर साविजशिक प्रदाताओ ं िे समािरूप से तकिीकी और 

व्यावसाशयक शिक्षा कायिक्रमो ंके माध्यम से उद्योग और व्यापार को शवकशसत करिे में महत्वपूणि भूशमका शिभाई है। ओ. डी. 

एल.  शिक्षा का प्राथशमक उदे्दश्य काम  काजी वयस्ो ंके प्रशिक्षण प्राप्त करिे की जरूरतो ंको पूरा करिा है साथ ही साथ 

प्रशिक्षण  प्रणाली  को लचीला भी बिािा है एिम वतिमाि व्यवस्था  से वंशचत लोगो ंको अवसर प्रदाि करिा भी है। 

 
दरूस्थ शिक्षा के प्रमुख योगदान 
मुि एवं दूरस्थ शिक्षा (ओ. डी. एल.) का उपयोग शवशभन्न उदे्दश्यो ंके शलए शकया जा सकता है। कुछ मुख्य के्षत्र हैं शजिके 

शलए इसका उपयोग शकया जा सकता है: दूरस्थ शिक्षा का उपयोग शिक्षा के प्राथशमक और माध्यशमक दोिो ंस्तरो ंपर शकया 

जाता है। इसका उपयोग उि  सू्लो ंमें शिक्षण में सहायता के शलए शकया जा सकता है जब शिक्षण सामग्री की कमी हो या 
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संवििि वांशछत हो। इसका उपयोग उि सू्लो ं में भी शकया जा सकता है जहां शिक्षको ं को औपचाररक योग्यता की 

आवश्यकता िही ंहोती है, या उि शवषयो ंमें जहां पारंपररक शिक्षण को व्यवक्तस्थत करिे के शलए बहत कम छात्र हैं। आज 

दूरस्थ शिक्षा के अन्य माध्यमों शवशभन्न दृशष्ट्कोणो ं का उपयोग शकया जा रहा है, जैसे इंटरएक्तिव रेशडयो शिदेि, सू्ल 

रेशडयो, स्थलीय और उपग्रह िेटवकि  पर िैशक्षक टेलीशवजि प्रसारण, उपग्रह के माध्यम से प्रसाररत मल्टीमीशडया शसस्टम,  

मल्टी मीशडया शसस्टम की ऑिलाइि शडलीवरी आदद । इनमें बच्ो,ं शकिोरो ंऔर वयस्ो ंके शलए उप्योग की जाने िाली 
सामाग्री शडजाइि की जा सकती है। शवद्यालय से बाहर के कायिक्रम में दूरस्थ शिक्षा का उपयोग अक्सर प्राथशमक और 

माध्यशमक शिक्षा के सू्ल जािे वाले बच्ो ंऔर युवाओ ंको शिशक्षत करिे के शलए शकया जाता है, इनका उपयोग िहॉ के 
बच्ो ंके शलये भी शकया जा सकता है जो मुख्य िारा के सू्लो ंमें िही ंजा सकते, इिमें शवकलांग, दीघिकाशलक बीमाररयो,ं 

दूरदराज के के्षत्रो ंया अपिे के्षत्र से बाहर रहिे वाले लोग हो सकते हैं । 

 
भारत में ओ. डी. एल.  प्रिाली 
भारत में, ओपि एंड शडस्टेंस लशििंग (ओ. डी. एल. ) प्रणाली 1960 के दिक में िुरू हई और 1980 के दिक तक, 

समं्बशित शवभागो ंके माध्यम से पत्राचार शिक्षा प्रदाि करिे वाले 34 शवश्वशवद्यालय थे। भारत में पहला मुि शवश्वशवद्यालय 
1982 में आंध्रप्रदेि राज्य में स्थाशपत शकया गया था। इसके बाद उसी वषि इंशदरा गांिी राष्ट्र ीय मुि शवश्वशवद्यालय की स्थापिा 

की गई। इसके बाद, शबहार, महाराष्ट्र , मध्यप्रदेि, गुजरात, किािटक, पशिमबंगाल, उत्तरप्रदेि और महाराष्ट्र  जैस ेराज्यो ंमें मुि 

शवश्वशवद्यालय स्थाशपत शकए गए। ये सभी शवश्वशवद्यालय शिक्षा को लोकतांशत्रक बिािे और इसे आजीवि बिािे के उदे्दश्य से 

बिाए गए थे। इस पहल िे भारत में दोहरे मोड वाले शवश्वशवद्यालयो ंमें पत्राचार कायिक्रमो ंके शवस्तार के साथ-साथ खुली और 

दूरस्थ शिक्षा के प्रसार को िही ंरोका। 1995 में, भारत में मुि और दूरस्थ छात्रो ंकी संख्या 200000 तक पहंच गई, जो 

देि में कुल उच् शिक्षा िामांकि का 3% थी । भारत में अशिकांि मुि और दूरस्थ शवश्वशवद्यालय यू. के. ओपि यूशिवशसिटी  

मॉडल पर आिाररत हैं। दूरस्थ शिक्षा पररषद (डीईसी), जो अि ितामान में दूरस्थ शिक्षा ब्यूरो (डीईब) यू.जी.सी. है शक 

स्थापिा 1992 में हई थी, शवश्वशवद्यालयो ंके बीच संचार और सहयोग का समन्वय करती है और गुणवत्ता और मािको ंके 

प्रचार, समन्वय और रखरखाव को सुशिशित करती है। सूचिा और संचार प्रौद्योशगकी (आईसीटी), उदारीकरण, शिजीकरण 

और वैश्वीकरण जैसे शवशभन्न कारको ं िे खुली और दूरस्थ शिक्षा दोिो ंकी मांग में वृक्ति की है। इि शवश्वशवद्यालयो ंके शलए 

सरकार का 90% से अशिक शवत्त पोषण होता है, लेशकि शविेष रूप से फीस में वृक्ति की अिुमशत देकर शिजी के्षत्र को 

अशिक शिकटता से िाशमल करिे की योजिा बिाई जा रही है। 

 दरूस्थ शशक्षा के लाभ   
दूरस्थ माध्यम स ेशिक्षा यात्रा को कम कर समय, िि और ऊजाि बचािे का एक िािदार तरीका है। इस समय का उपयोग 

व्यक्तिगत और व्यावसाशयक दोिो ंउदे्दश्यो ंके शलए शकया जा सकता है। सम्पकि  कक्षाओ ंके साथ, छात्र अपिे असाइिमेंट की 

समीक्षा कर भी  सकते हैं या घर पर या छुट्टी के समय अपिा होमवकि  भी कर सकते हैं । इसके अशतररि, पत्राचार 

पाठ्यक्रम शकसी भी स्थाि से पूरा शकया जा सकता है। यह पेिेवरो,ं शविेषकर लंबी दूरी की िौकरी वाले लोगो ं के शलए 

लचीलापि प्रदाि करता है। इंटरिेट िे दूरस्थ शिक्षा को पहले से कही ंअशिक सुलभ बिा शदया है, शजससे छात्रो ंको कक्षाओ,ं 

संसाििो,ं आभासी कक्षाओ,ं वीशडयो कॉन्फ्रें स, अध्ययि सामग्री और बहत हद तक उपलब्धता हो गई है।  दूरस्थ शिक्षा का 

िुकसाि यह है शक इसमें आपको काम और पढाई में संतुलि बिािा पडता है । यह शिक्षाशथियो ंऔर शिक्षको ंको तत्काल 

प्रशतशक्रया प्रदाि िही ंकरता है। यह सामाशजक अलगाव भी पैदा करता है, क्ोशंक आप ज्यादातर समय अकेले ही पढाई 

करते हैं । दूरस्थ शिक्षा प्राप्त करिे वाले छात्र कम गंभीर होते हैं, और उिमें प्रायः पे्ररणा     का अभाि देखा गया है ।   
 
भववटय में दरूस्थ शिक्षा 
वतिमाि भारत में िैक्षशणक संस्थाि अभी भी पारंपररक शिक्षण शवशियो ंपर आिाररत हैं  जैस ेकक्षा में आमिे-सामिे व्याख्याि 

आशद  कई अभी भी पारंपररक तरीको ंपर  अटके हए हैं । कई िैक्षशणक इकाइयो ंिे शमशित शिक्षा िुरू कर दी है, ऑिलाइि 

शिक्षण इंटरिेट एके्सस के साथ शवशभन्न उपकरणो ं(जैसे मोबाइल फोि या लैपटॉप) का उपयोग करके एक तुल् काशलक या 

अतुल् काशलक वातावरण में सीखिे की प्रशक्रया है छात्र कही ंसे भी (स्वतंत्र रूप से) अन्य छात्रो ंके साथ बातचीत कर सकते 

और सीख सकते हैं (शसंह, और थुरमि, 2019)। ऑिलाइि शिक्षण अब कोई शवकल्प िही,ं िल्कक आवश्यकता है दुशिया 

एक बडी महामारी का सामिा शकया है, कई िहर आभासी िहरो ंमें बदल गए हैं। इि सबका सू्लो,ं शवश्वशवद्यालयो ंऔर 
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कॉलेजो ंपर महत्वपूणि प्रभाव पडा है और ऑिलाइि शिक्षण को संकट के संभाशवत समािाि के रूप में देखा गया है। 

कोरोिा वायरस के कारण , कई संस्थािो ंको ऑफ़लाइि से ऑिलाइि शिक्षा िास्त्र की ओर पररवशतित होिा पडा है, और इि 

पररक्तस्थशतयो ं िे  उन्हें आिुशिक तकिीक को अपिािे के शलए मजबूर शकया है, शजसके प्रशत वे पहले प्रशतरोिी रहे थे। इस 

महामारी िे ऑिलाइि शिक्षा और सीखिे की क्षमता का प्रदििि शकया है, क्ोशंक इसका उपयोग बडी संख्या में छात्रो ंको 

पढािे और शिशक्षत करिे के शलए शकया जा सकता है, चाहे वे दुशिया में कही ंभी हो।ं पररणाम स्वरूप, सभी संस्थािो ंको 

ऑिलाइि शिक्षण के शलए अलग-अलग शवकल्प तलाििे चाशहए और प्रौद्योशगकी का अशिकतम लाभ उठािे का प्रयास करिा 

चाशहए । वतिमाि क्तस्थशत की तात्काशलकता को पहचािते हए, दुशिया भर के शवश्वशवद्यालयो ंिे अपिे संचालि को पूरी तरह से 

शडशजटल बिा शदया है। ऑिलाइि शिक्षण शवजेता के रूप में उभर रहा है इसशलए इस स्तर पर ऑिलाइि शिक्षण-अशिगम 

की गुणवत्ता में सुिार आवश्यक है उदाहरण के शलए कोशवड-19 के प्रकोप के बाद चीिी शवश्वशवद्यालयो ंमें ऑिलाइि शिक्षा 

में िाटकीय रूप से वृक्ति हई है । पारंपररक कक्षाओ ंसे ई-कक्षाओ ंकी ओर अचािक बदलाव आया इसका मतलब यह है 

शकशिक्षको ं िे िई बाजार क्तस्थशतयो ं को पूरा करिे और बदलती पररक्तस्थशतयो ं के अिुकूल ढलिे के शलए अपिे िैक्षशणक 

दृशष्ट्कोण को पूरी तरह से बदल शदया है। इस कशठि समय में, शचंता इस बात की िही ं है शक ऑिलाइि शिक्षण-शिक्षण 

पिशतयााँ गुणवत्तापूणि शिक्षा प्रदाि कर सकती हैं, बक्ति शचंता इस बात की है शक िैक्षशणक संस्थाि बडे पैमािे पर ऑिलाइि 

शिक्षण को कैसे अपिाएाँ गे (कैरी, 2020)। 
 

ऑनलाइन शिक्षि और सीखन ेसे जुडी समस्याएं 
ऑिलाइि शिक्षा के शलए कई प्रौद्योशगशकयां उपलब्ध हैं, लेशकि कभी-कभी वे बहत सारी समस्याएं पैदा करती हैं।इि मुद्दो ंमें 

डाउिलोशडंग तु्रशटयााँ, इंस्टॉलेिि समस्याएाँ , लॉशगि समस्याएाँ , ऑशडयो और वीशडयो समस्याएाँ  आशद िाशमल हैं। कभी-कभी 

छात्रो ं को ऑिलाइि शिक्षण उबाऊ और अरुशचकर भी  लगता है। चूाँशक ऑिलाइि सीखिे में बहत अशिक समय और 

लचीलापि होता है, इसशलए कई छात्रो ंको सीखिे के शलए कभी समय िही ं शमल पाता है, ऑिलाइि सीखिे में व्यक्तिगत 

ध्याि एक बडी समस्या है लोग दो-तरफ़ा संवाद चाहते हैं, लेशकि कभी-कभी इसे लागू करिा कशठि होता है सीखिे की 

प्रशक्रया तब तक पूरी िही ंहोगी जब तक छात्र िे  जो सीखा है उसका अभ्यास िही ंकरते कभी-कभी, ऑिलाइि सामग्री 

केवल सैिांशतक होती है और छात्रो ंको कुिलतापूविक अभ्यास करिे और सीखिे की अिुमशत िही ंदेती है ख़राब पाठ्यक्रम 

सामग्री एक बडी समस्या है समुदाय की कमी, तकिीकी मुदे्द और शिदेिात्मक लक्ष्यो ंको समझिे में कशठिाई को ऑिलाइि 

सीखिे में मुख्यबािा मािा जाता है। एक अध्ययि में, यह पाया गया शक छात्र ऑिलाइि सीखिे के माहौल में काम, पाररवाररक, 

सामाशजक और अध्ययि जीवि को संतुशलत करिे के शलए पयािप्त रूप से तैयार िही ं थे। छात्र कई ई-लशििंग कौिल और 

िैक्षशणक-प्रकार के कौिल के शलए भी कम तैयार थे। छात्रो ंमें शिक्षण प्रबंिि प्रणाशलयो ंके उपयोग के शलए तैयारी का स्तर 

भी कम है (पाक्सि, 2014)। 
 
समस्याओं के संभाववत समाधान 
ऑिलाइि शिक्षा से जुडी कई चुिौशतयााँ हैं, लेशकि संकट के समय में हम इसके फायदो ं को िजर अंदाज िही ं कर 

सकते।इि चुिौशतयो ं से पार पािे के शलए हमारे पास हमेिा समािाि होिे चाशहए । वीशडयो व्याख्यािो ंकी पूवि-ररकॉशडिंग, 

सामग्री का परीक्षण और सीखिे की प्रशक्रया में शकसी भी बािा से बचिे के शलए भशवष्य की तैयारी करके तकिीकी चुिौशतयो ं

को दूर शकया जा सकता है। ऑिलाइि पाठ्यक्रम गशतिील, आकषिक और इंटरैक्तिव होिे चाशहए।छात्रो ंको सतकि  और 

चौकस बिािे के शलए समय सीमा औरअिुस्मारक शििािररत शकए जािे चाशहए। सीखिे की प्रशक्रया का मािवीकरण यथा 

संभवपूणि सीमा तक शकया जािा चाशहए।छात्रो ंपर व्यक्तिगत ध्याि शदया जािा चाशहए ताशक वे इस सीखिे के माहौल में 

आसािी से तालमेल शबठा सकें । छात्रो ंके साथ संवाद करिे के शलए सोिल मीशडया पे्लटफॉमि और शवशभन्न समूह मंचो ंका 

उपयोग शकया जािा चाशहए।जब टेक्स्ट,  वीशडयो कॉल इत्याशद के माध्यम से छात्रो ंके साथ संवाद करिे का प्रयास करिा 

मुक्तिल हो जाता है तो संचार कंुजी होिी चाशहए। ऐसी सामग्री होिी चाशहए जो छात्रो ंको अभ्यास करिे और उिके कौिल 

को सुिारिे की भी अिुमशत दे। पाठ्यक्रमो ंकी गुणवत्ता में लगातार सुिार शकया जािा चाशहए और शिक्षको ंको अपिा सवििेष्ठ 

प्रयास करिा चाशहए।ऑिलाइि कायिक्रम रचिात्मक, इंटरैक्तिव, प्रासंशगक और छात्र-कें शित और समूह-आिाररत होिे चाशहए 
(पाटिलो और शगब्स, 2003)।शिक्षको ंको ऑिलाइि शिदेि प्रदाि करिे के शलए प्रभावी रणिीशत शवकशसत करिे में महत्वपूणि 

समय का शिवेि करिा चाशहए एक प्रभावी ऑिलाइि शिदेि शिक्षाशथियो ंको फीड बैक प्रदाि करता है, उन्हें प्रश्न पूछिे के 

शलए प्रोत्साशहत करता है और पाठ्यक्रम सामग्री के बारे में शिक्षाथी के दायरे को व्यापक बिाता है। शिक्षको ंको िैक्षशणक 

पहलुओ ंपर ध्याि कें शित करिा चाशहए और ऑिलाइि शिदेि के माध्यम से सहयोगात्मक, केस-आिाररत और पररयोजिा-
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उनु्मख शिक्षा पर जोर देिा चाशहए (कीटि, 2004)।िैक्षशणक संस्थािो ं के शलए चुिौती ि केवल िई तकिीक की खोज 

करिाऔर उसका उपयोग करिा है, बक्ति अपिी शिक्षा की पुिकि ल्पिा करिा, शडशजटल साक्षरता सहायता की तलाि कर 

रहे छात्रो ंऔर शिक्षाशवदो ंकी मदद करिा भी है। 
 
अवसर 
इस समय ऑिलाइि शिक्षण का चलि तेजी से बढा है क्ोशंक कई िैक्षशणक संस्थािो ंिे इस मॉडल को अपिाया है, कोरोिा 

वायरस संकट के दौराि, ऑिलाइि शिक्षण, दूरस्थ कायि और इलेिर ॉशिक सहयोग से शिक्षण अत्यशिक हआ। यह िैक्षशणक 

संस्थािो ंके शलए अपिे शिक्षको ंऔर छात्रो ंको ऑि लाइि तरीको ं से सीखिे का एक अवसर है। शिक्षक प्रौद्योशगकी का 

अभ्यास कर सकते हैं और छात्रो ंकी बेहतर समझ के शलए लचीले कायिक्रम शडजाइि कर सकते हैं। ऑिलाइि शिक्षण का 

उपयोग शिक्षको ं और शिक्षाशथियो ं दोिो ं के शलए चुिौती होगी, क्ोशंक इससे समस्या-समािाि, आलोचिात्मक सोच और 

अिुकूलि क्षमता में सुिार होगा।सुचिा प्रौद्योशगकी पहले से ही महामारी से लडिे और सीखिे को बाशित होिे से बचािे में 

हमारी मदद करिे के  शलए अपिी भूशमका शिभा रही हैं। यह संकट ऑिलाइि शिक्षण में एक िया चरण होगा और लोगो ं

को ऑिलाइि शिक्षण तकिीको ंकी क्षमता देखिे का मौका देगा। यह एक ऐसा समय है जब िवोने्मषीऔर शडशजटल शवकास 

लािे के भरपूर अवसर हैं। इससे छात्रो ंमें समस्या-समािाि, आलोचिात्मक सोच और लचीलेपि में सुिार होगा। इस महत्वपूणि 

समय में, सभी उम्र के उपयोगकताि ऑिलाइि टूल का उपयोग कर सकते हैं और ऑिलाइि शिक्षण द्वारा प्रदाि शकए जािे 

वाले समय और स्थाि के लचीलेपि से लाभ उठा सकते हैं। शिक्षक इस "संकटकाशलि" क्तस्थशत में िई िैक्षशणक पिशतयााँ 

शवकशसत कर सकते हैं, शजसे अब "पैिागॉजी" भी कहा जाता है।  स्टाटि-अप शिक्षण, सीखिे, मूल्ांकि, पररणाम, प्रमाणि, 

शडग्री आशद से लेकर शिक्षा के लगभग हर पहलू में आमूल-चूल पररवतिि लािे के शलए अच्छी क्तस्थशत में हैं। ई-लशििंग की 

बढती मांग एक बडा अवसर है। शिक्षा उद्योग में तकिीकी-ताशकि क व्यविाि लािे के शलए स्टाटि-अप  शिक्षा उद्योग के शलये 

बेह्तर शवकल्प के रुप में उभरा है ।  

च नौततयां 
ऑिलाइि सीखिे की चुिौशतयो ं में शिक्षाशथियो ं की समस्याएाँ , शिक्षको ं की समस्याएाँ  और सामग्री की समस्याएाँ  िाशमल 

हैं।संस्थाि छात्रो ंको संलग्न करिे और उन्हें शिक्षण-सीखिे की प्रशक्रया में िाशमल करिे के शलए संघषि करते हैं। शिक्षक 

ऑफ़लाइि से ऑिलाइि मोड में संक्रमण करिे, अपिी शिक्षण शवशियो ंको बदलिे और  अपिे समय का प्रबंिि करिे के 

शलए संघषि करते हैं। ऐसी सामग्री शवकशसत करिा जोि केवल पाठ्यक्रम को पूणि करती हो बक्ति छात्रो ंको संलग्न भी करती 

हो, एक चुिौती है।ई-लशििंग कायिक्रम की गुणवत्ता एक वास्तशवक मुद्दा है सरकार ई-लशििंग कायिक्रमो ंपर अपिी िैशक्षक 

िीशतयो ंमें स्पष्ट् मागिदििि प्रदाि िही ंकरती है।गुणवत्ता शियंत्रण, ई-सामग्री के शवकास और ई-सामग्री  के शवतरण के शलए 

कोई मािक िही ं हैं। इसे जल्द से जल्द संबोशित करिे की आवश्यकता है ताशक सभी छात्र ई-लशििंग के माध्यम से 

गुणवत्तापूणि शिक्षा से लाभाक्तन्वत हो सकें ।ध्याि ि केवल संकट के दौराि ई-लशििंग को अपिािे के फायदो ंपर होिा चाशहए, 

बक्ति गुणवत्ता के शवकास और सुिार पर भी होिा चाशहए।ऐसीआपात क्तस्थशतयो ंके दौराि ई-लशििंग वचुिअल पाठ्यक्रम प्रदाि 

शकए जाते हैं। ई-लशििंग के शलए काफी समय और संसाििो ंकी आवश्यकता होती है। यह उतिा सरल िही ंहै शजतिा लगता 

है। उपकरणो ंके रखरखाव, मािव संसाििो ंके प्रशिक्षण और ऑिलाइि सामग्री के शवकास के शलए बहत अशिक शिवेि 

करिा पडता है।इसशलए, ऑिलाइि मोड के माध्यम से शिक्षा प्रदाि करिे के शलए एक कुिल और प्रभावी िैक्षशणक प्रणाली 

होिी चाशहए। 

 इस चुिौती पूणि समय में शडशजटल इक्तिटी पहले से कही ंअशिक महत्वपूणि है। दुभािग्य से, सभी शिक्षको ंऔर छात्रो ंके पास 

उि सभी शडशजटल उपकरणो,ं इंटरिेट और वाई-फाई तक पहंच िही ंहै शजिकी उन्हें आवश्यकता है।उशचत उपकरणो ंकी 

कमी, इंटरिेट किेक्शि ि होिा या ख़राब वाई-फ़ाई किेक्शि कई समस्याओ ंका कारण बि सकता है। इससे कई छात्र 

सीखिे के अवसर खो देते हैं।संस्थािो ंको यह सुशिशित करिे का प्रयास करिा चाशहए शक सभी छात्रो ंऔर संकाय के पास 

आवश्यक संसाििो ंतक पहंच हो।उन्हें यह भी सुशिशित करिा चाशहए शक यशद छात्रो ं के पास लैपटॉप िही ं है तो सभी 

िैशक्षक एक्तप्लकेिि मोबाइल फोि पर काम करें ।  

 
उपसांहार 

एक कहावत है शक "अभ्यास पररपूणि बिाता है"। लेशकि शवश्वशवद्यालयो ंमें छात्रो ंऔर शिक्षको ंिे वास्तव में कभी भी ई-लशििंग 

का अभ्यास िही ंशकया है। वे आत्मसंतुष्ट् हैं और शिक्षण के पारंपररक तरीको ंसे शचपके हए हैं। कोरोिो वायरस का प्रकोप 
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इस कशठि पररक्तस्थशत से सवोत्तम लाभ उठािे का अवसर था । आज कई शिक्षण के सािि उपलब्ध हैं, और छात्रो ंको शिक्षा 

प्रदाि करिे के शलए शिक्षको ंको सही सािि चुििे और इसे लागू करिे की आवश्यकता है,  िैक्षशणक संस्थािो ंद्वारा शिक्षको ं

और छात्रो ंको शवशभन्न ई-लशििंग टूल तक पहंचिे और उिका उपयोग करिे के तरीके और शडशजटल शिरक्षरता को कम करिे 

के शलए इि तकिीको ंका उपयोग करके महत्वपूणि पाठ्यक्रम सामग्री को कैसे कवर शकया जाए, इस बारे में शिशक्षत करिे 

के शलए एक चरण-दर-चरण मागिदशििका बिाई जा सकती है। शिक्षक अपिे पाठ्यक्रम को वीशडयो, ऑशडयो और टेक्स्ट जैसे 

शवशभन्न प्रारूपो ंमें प्रसु्तत कर सकते हैं। शिक्षको ंके शलए त्वररत प्रशतशक्रया प्राप्त करिे और अपिे छात्रो ंके साथ व्यक्तिगत 

संबंि बिाए रखिे के शलए अपिे व्याख्यािो ंको वीशडयोकॉल , वचुिअल मीशटंग आशद के साथ पूरक करिा फायदेमंद है। 
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